KLAUZULA INFORMACYINA

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informuje, ze DentaldU N.Zygadio-Plotnicka, A.Piekarczyk-Matkowska Lekarze Dentysci spétka partnerska z
siedzibg we Wroctawiu, ul. Prudnicka 2a 50-503, Wroctaw, NIP: 9151789875, REGON: 022019005, zwang dalej
»Administratorem”,dalej: Podmiot leczniczy) jako administrator przetwarza informacje, ktére na gruncie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako ,,RODO”), majg charakter danych osobowych.

W zwigzku z powyzszym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgacymi ochrony danych osobowych, jestesmy
zobowigzani poda¢ informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, okreslone w art. 13 lub 14 RODO. Ponizsza
informacja uwzglednia gtéwne aspekty zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych oséb korzystajgcych ze swiadczen
medycznych w Podmiocie leczniczym.

W Swietle powyzszego informujemy Panistwa, iz:

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Panstwa danych osobowych zgodnie z RODO jest DentaldU N.Zygadto-Ptotnicka, A.Piekarczyk-
Matkowska Lekarze Dentysci spotka partnerska z siedzibg we Wroctawiu, ul. Prudnicka 2a 50-503, Wroctaw, NIP:
9151789875, REGON: 022019005, (dalej: ,Administrator” lub ,,Podmiot”).

2. Dane kontaktowe Administratora
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych moga sie Paristwo kontaktowac¢ z Administratorem pod nr
tel.71 785 56 26 adresem e-mail rejestracja@dental4u.pl lub na adres do korespondencji: Dental4U N.Zygadto-Ptotnicka,
A.Piekarczyk-Matkowska Lekarze Dentysci spotka partnerska z siedzibg we Wroctawiu, ul. Ul. Prudnicka 2a, 50-503
Wroctaw

Cele przetwarzania danych osobowych
Panstwa dane osobowe sg lub mogg byc¢ przetwarzane przez Administratora w nastepujacych celach:

1) ustalenia Panstwa tozsamosci przed udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego Panstwu lub Pacjentowi w imieniu i
na rzecz ktorego Panstwo wystepujecie m.in. rezerwacji terminu konsultacji/swiadczenia zdrowotnego
(telefonicznie, osobiscie w podmiocie leczniczym), przekazania informacji o przygotowaniu do konsultacji,
przypomnienia/potwierdzenia terminu konsultacji/$wiadczenia zdrowotnego, przekazania informacji o odwotaniu
terminu konsultacji/$wiadczenia zdrowotnego, dziatania profilaktyczne. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit ¢), art. 9
ust. 2 lit h) RODO, art. 25 pkt 1 ustawy z dnia 06.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (dalej:
,ustawa o prawach pacjenta”) oraz § 10 ust. 1 pkt 2 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w
sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (dalej: rozporzgdzenie
MZ). Dane beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji tych celéw;

2) wykonywania dziatalnosci leczniczej, profilaktyki zdrowotnej, zarzadzania systemami i ustugami opieki
zdrowotnej, systemami i ustugami zabezpieczenia spotecznego: przede wszystkim udzielenia $wiadczen
zdrowotnych (np. realizacja wizyty/badania), prowadzenie wymaganej przepisami dokumentacji medycznej,
zapewnienie ciggtosci leczenia, przekazywanie informacji podmiotom uprawnionym (np. Sanepid), wystawianie
zaswiadczen lekarskich, weryfikacja uprawnien do uzyskiwania swiadczen opieki zdrowotnej. Dane osobowe
zawarte w dokumentacji medycznej sg przetwarzane, co do zasady przez okres 20 lat, liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktédrym dokonano ostatniego wpisu, z wyjgtkami przewidzianymi w art. 29 ust. 1 ustawy o
prawach pacjenta. Podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z przepisami ustawy z
15.04.2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz ustawy o prawach pacjenta oraz rozporzgdzenie MZ. Podstawg
przetwarzania danych w zakresie, jaki jest niezbedny dla ochrony zywotnych intereséw pacjenta, moze by¢ réwniez
art. 6 ust. 1 lit. d) RODO. W zakresie, w jakim przetwarzane dane obejmujg dane szczegdlnych kategorii, podstawg



3)

4)

5)

6)

7)

8)

3.

prawng przetwarzania danych jest art. 9 ust. 2 lit. h) i ¢) RODO; Informacji o aktualnych okresach przechowywania
dokumentacji medycznej udzieli Paristwu nasz personel.

realizacji Panstwa praw jako Pacjentéw/oséb upowainionych przez Pacjenta m.in. realizacja uprawnienia
Pacjenta/osoby upowaznionej przez Pacjenta do dokumentacji medycznej, uzyskiwania informacji o stanie zdrowia.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit ¢), art. 9 ust. 3 RODO, art. 9 i 26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta. Okres
przetwarzania danych w tym celu jest taki sam, jak okres przechowywania dokumentacji medycznej opisany w
punkcie 2) powyzej. Dane dotyczace zdrowia przetwarzamy w celach, o ktérych mowa w pkt. 1, 2, 3 powyzej oraz
jezeli wyraza Panistwo zgode na kontakt telefoniczny, w celu zaproponowania i uzgodnienia terminu konsultacji lub
innego Swiadczenia zdrowotnego.

zapewnienie odpowiedniego standardu opieki zdrowotnej oraz poprawa jakosci swiadczonych ustug m.in.
badanie satysfakcji Pacjentéw np. w formie ankiet, dostosowanie naszej oferty zgodnie ze zgtoszonymi wnioskami,
uwagami, zapewnienie wtasciwej i sprawnej organizacji naszej dziatalnosci. Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b) i c)
i f) RODO. Przez czas niezbedny do realizacji ww. celu, nie dtuzej niz 1 rok od wykonania na rzecz Paristwa ostatniego
Swiadczenia;

podjecia na Panstwa zadanie dziatan zmierzajagcych do zawarcia umowy z nami (m.in. w zakresie udzielania
Swiadczen zdrowotnych, przeprowadzenie konsultacji przed wykonaniem $wiadczenia medycznego) — przez czas
potrzebny do zawarcia umowy, nie dtuzej jednak niz rok od powziecia uzasadnionego przekonania, ze do zawarcia
umowy nie dojdzie i nie dtuzej niz w 2 lata od ich pozyskania (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO);
wykonania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych — przez czas istnienia takiego obowiazku i kolejne 3 miesigce
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 c) i f) RODO, np.: a) wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentéw
ksiegowych b) udzielanie odpowiedzi na reklamacje w terminie, formie przewidzianych przepisami c) udowodnienia
nalezytego wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkdw w zakresie przetwarzania danych osobowych (np.
przekazania niniejszej informacji) — przez czas, w ktdrym administrator moze ponies¢ konsekwencje prawne
niewykonania obowigzku np. otrzymac kare finansowg od urzedéw panstwowych — zasadniczo 5 lat od dnia
naruszenia prawa albo wystgpienia skutkdw naruszenia prawa — (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 f) RODO oraz art.
189g Kodeksu postepowania administracyjnego);

prowadzenia z Painstwem korespondencji — w zakresie wynikajagcym z jej tresci lub z nig zwiazanej, zaréwno w
przypadkach, gdy wystepujecie w niej we witasnym imieniu, jak i w imieniu oséb trzecich — przez czas, w ktérym
tres¢ tej korespondencji ma znaczenie prawne dla nas, dla Paistwa lub oséb, w imieniu ktérych Panistwo
wystepujecie;

nieodptatnego wykorzystania Pani/Pana/osoby trzeciej np. Pani/Pana dziecka wizerunku (utrwalonego za
Pani/Pana zgoda i wiedzg) do celéw marketingowych Administratora poprzez umieszczanie go w kanatach
informacyjnych Podmiotu na stronie internetowej, na Facebook’u, w gazetkach informacyjnych, w prezentacjach
multimedialnych, w materiatach edukacyjnych, filmach promocyjnych w ramach akcji promocyjnej — do czasu
wycofania zgody lub ustania celu przetwarzania objetego zgodgy. Podstawe do przetwarzania stanowi dobrowolna
zgoda w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

W innych przypadkach Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg wytacznie na podstawie wczesniej udzielonej
zgody w zakresie, celu i przez czas okreslonych w tresci tej zgody.

Zrédta pozyskiwania danych osobowych

Dane osobowe, ktére posiada Administrator pochodza przede wszystkim od Paristwa. Jesli dane nie zostaty przekazane przez

Panstwa, moga one pochodzi¢ od innych podmiotéw, z ktérymi Administrator wspotpracuje przy wypetnianiu celéw

statutowych.

4,

Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami Paristwa danych osobowych sg lub moga by¢:

1)
2)

3)
4)

upowaznieni pracownicy lub wspétpracownicy Administratora,

podmioty wspdtpracujace z Administratorem (podmioty lecznicze, osrodki badawcze, osoby wykonujgce zawody
medyczne, inne fundacje);

instytucje panstwowe, w przypadku jezeli wymagajg tego wigzgce Administratora przepisy prawa;

banki — w celu dokonania rozliczen;



5) podmioty Swiadczgce ustugi pocztowe i kurierskie — w razie koniecznosci przestania do Panstwa korespondencji
pocztowej;

6) podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie Administratora: podmioty Swiadczgce ustugi z zakresu
ksiegowosci, dostawcy ustug IT, podmioty $wiadczace ustugi wysytki korespondencji elektronicznej, podmioty
zajmujgce sie zarzadzaniem bazami danych.

5. Prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
W zakresie w jakim Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w oparciu o swéj prawnie uzasadniony interes (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), mogg Panstwo w kazdej chwili wnie$¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania. Sprzeciw moze zostac
whniesiony w dowolnej formie, w tym na dane do kontaktu wskazane w ust. 2 powyze;j.

6. Pozostate prawa, ktore przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
Na podstawie RODO przystugujg Paristwu nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
1) prawo do zagdania dostepu do swoich danych osobowych,
2) prawo do zadania sprostowania danych osobowych,
3) prawo do zgdania usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),
4) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania,
5) prawo do przenoszenia danych.

Jedli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody mogg Panstwo ponadto w dowolnym momencie, bez podania przyczyny,
cofngé udzielong zgode, w dowolnej formie, w szczegdlnosci zas wysytajgc e-mail do Administratora danych. Cofniecie zgody
nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecie
zgody jest rownoznaczne z zaprzestaniem przetwarzania danych osobowych zebranych w oparciu o udzielong zgode.

Nie wszystkie uprawnienia, o ktérych mowa powyzej bedg przystugiwaé Panstwu w odniesieniu do kazdego przypadku
przetwarzania. Jest to zalezne od rodzaju przetwarzania i jego podstawy prawnej.

W przypadku, gdy uznajg Panstwo, ze przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych narusza przepisy prawa, maja
Paninstwo takze prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. Obowigzkowy charakter przetwarzania
Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

8. Automatyczne podejmowanie decyzji
Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany, w tym nie stosuje profilowania.



